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Nivel: Componente 1

Resumen narrativo: Expedientes de quejas concluidos por violaciones a derechos humanos.

Indicador: Porcentaje de expedientes de quejas concluidos por presuntas violaciones a derechos humanos.

Metas de la administracion:

Arearesponsable: Primera, Segunda, Tercera y Cuarta Visitaduria General.

Visitadurias Generales
julio, 2026

Método de calculo: (V1/V2)*100

Frecuencia de medicion: mensual

cumplimiento

ANO 2025 2026 2027 2028 2029 2030 Parametros de Semaforizacion
VALOR 6357 | es8s | sess | ses2 | 6786 | es8s
PERIODO Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre <70 P PR >140
Variable 1: Porcentaje de expedientes de quejas concluidos por presuntas violaciones a derechos humanos
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre [ Diciembre | Meta anual
Meta programada 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 7764
Meta realizada 628 651 655 615 658 649 650 0 0 0 0 0 4,506
Variable 2: Nimero de quejas en tramite por presuntas violaciones a derechos humanos
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Meta anual
Meta programada 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280
Porcentaje de cumplimineto
) P 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 68.83
programado (A)
P taje d limient
oreentaje de cumpimiento g 55 5.77 5.81 5.45 5.83 5.75 5.76 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 39.95
realizado (B)
Justificacion de
o 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 58.04%
cumplimiento (B/A)*100
Justificacion de Durante le mes de julio no requiere justificacion
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Actividad 1.1: Recepcidn de escritos iniciales por presuntas violaciones a derechos humanos

Arearesponsable: Direccién de Quejas y Orientacion

Indicador: Numero de escritos iniciales de queja recibidos por presuntas violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicion: mensual

Parametros de Semaforizacion

M
Total
Escritos iniciales recibidos durante el mes de 295
julio
Escritos iniciales turnados a las Visitadurias
Generales (julio) 719
Primera Visitaduria General 196
Segunda Visitaduria General 167
Tercera Visitaduria General 197
Cuarta Visitaduria General 159
Pendientes de turnar del mes de julio 16

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.1
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julio, 2026

Meta Meta % cump. % cump. % cum
Mes . Programado Realizado -
programada realizada (A) (B) (B/A)
Enero 734 694 8.50% 8.03%
Febrero 734 719 8.50% 8.32%
Marzo 734 713 8.50% 8.25%
Abril 734 663 8.50% 7.67%
Mayo 734 756 8.50% 8.75%
Junio 734 753 8.50% 8.72%
Julio 734 725 8.50% 8.39% 98.77%
Agosto 734 0 8.50% 0.00% 0%
Septiembre 740 0 8.56% 0.00% 0%
Octubre 734 0 8.50% 0.00% 0%
Noviembre 734 0 8.50% 0.00% 0%
Diciembre 560 0 6.48% 0.00% 0%
Total 8,640 5,023 100% 58.14% 58.14%
Grafica del cumplimiento anual realizado de laAct 1.1
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Arearesponsable: Primera, Segunda, Terceray Caurta Visitaduria General

Actividad 1.2: Conclusion de quejas por violaciones a derechos humanos conforme a la normatividad aplicable

Indicador: Nimero de quejas concluidas por presuntas violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

Parametros de Semaforizaciéon
Sietresultado es Sietresultado es
>90y<110 >110

Visitadurias Generales

Srovsee P

Segunda Visitaduria General

Causa de conclusion PVG SVG TG CVG Total

I. Por no tratarse de violaciones a derechos 6 20 15 21 62
humanos
1I. Desistimiento expreso de la persona quejosa 5 3 1 6 15
Ill. Falta de interés de la persona quejosa 1 23 9 8 41
IV. Por hal?(,erse dlctadq acuerdo de 2 1 29 0 2
acumulacion de expedientes
V. Por haberse solucionado durante el trdmite 145 114 115 62 436
V.| Por haberse solucionado mediante el 0 0 0 1 1
procedimiento de conciliacion
VI. Por haber quedado sin materia 8 5 0 4 17
VII. Por haberse emitido recomendacién 1 2 0 0 3
VIIl. Por ha?)ferse emitido documento de no 0 0 0 0 0
responsabilidad
IX. Por la em|§|on de informes especialesy 0 0 0 0 0
recomendaciones generales
X. I_.e.\s dgfnas previstas por la Ley-No 12 0 1 1 o1
ratificacion

X. Las demas previstas por la Ley-Sin datos 0 2 1 5 8
Incompetencia 0 0 5 6 11
Copia de conocimiento 0 0 0 0 0
Total 180 170 176 124 650
Metas parciales a cumplir en el mes 180 170 174 123 647

100.0% 100.0% 101.1% 100.8%  100.5%

Escritos iniciales de queja recibidos en julio
Primera Visitaduria General 196
Segunda Visitaduria General 167
Tercera Visitaduria General 197
Cuarta Visitaduria General 159
Total 719
Quejas en tramite de julio
Primera Visitaduria General 74
Segunda Visitaduria General 66
Tercera Visitaduria General 85
Cuarta Visitaduria General 159
Total 384
Quejas en tramite de periodos anteriores
Primera Visitaduria General 704
Segunda Visitaduria General 967
Tercera Visitaduria General 913
Cuarta Visitaduria General 472
Total 3,056

Datos de meta programayy realizada

% cump. % cump.
Meta Meta P P % cump.
Mes ) Programado Realizado
programada realizada (B/A)
(A) (B)
Enero 647 628 8.33% 8.09% 459
Febrero 647 651 8.33% 8.38% 468
Marzo 647 655 8.33% 8.44% 448
Abril 647 615 8.33% 7.92% 448
Mayo 647 658 8.33% 8.48% 487
Junio 647 649 8.33% 8.36% 507
Julio 647 650 8.33% 8.37% 470
Agosto 647 0 8.33% 0.00% 0% 0
Septiembre 647 0 8.33% 0.00% 0% 0
Octubre 647 0 8.33% 0.00% 0% 0
Noviembre 647 0 8.33% 0.00% 0% 0
Diciembre 647 0 8.33% 0.00% 0% 0
Total 7,764 4,506 100% 58.04% 58.04% 3,287
Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.2
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Gréfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.2
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q C D H Area responsable: Direccién de Quejas y Orientacion

julio, 2026
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Actividad 1.3: Calificacion provisional de escritos iniciales conforme a la normatividad aplicable

Indicador: Numero de escritos iniciales calificados provisionalmente Datos de meta programa y realizada
[} 0,
Tipo de meta: dato absoluto Meta Meta % cump. % c1.|mp. % cump. )
. L Mes . Programado Realizado Hombre Mujer
Frecuencia de medicion: mensual programada realizada A) (B) (B/A)
Parametros de Semaforizacion
e — s e e Enero 50 56 8.33% 9.33% 112.0% 23 31
i - Febrero 50 66 8.33% 11.00% = 182.0% 30 32
Marzo 50 59 8.33% 9.83% 118.00% 25 31
Escritos iniciales calificados como orientacion 15 Abril 50 40 8.33% 6.67% 80% 18 18
Escritos iniciales calificados como remisién 20 Mayo 50 60 8.33% 10.00% 120% 26 39
Escritos iniciales calificados como incompetencia 2 Junio 50 85 8.33% 14.17% 170% 23 16
Escritos iniciales calificados como antecedente 28 Julio 50 65 8.33% 10.83% 130% 27 43
Total 65 Agosto 50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Septiembre 50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.3 Octubre 50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
mm Meta programada Metarealizada NOViembre 50 0 833% 000% 0% 0 0
85
Diciembre 50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Total 600 431 100% 71.83% 71.83% 172 210
Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.3
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Justificacion de incumplimiento y/o sobrecumplimiento (Act: 1.3)

efectiva de cada caso. En este sentido, el exceso reportado no constituye una desviacion del objetivo institucional, sino una respuesta consistente con los principios de
universalidad, progresividad y no regresividad que rigen la proteccion de los derechos humanos. No es dbice mencionar que, el sobrecumplimiento de la meta en la recepcion

la capacidad de respuesta inmediata“(...)(Memorandum:CDH/DQO0/844/2026 de fecha 07 de agosto de 2026)

(...)"Se informa que durante el mes de julio se excedid la meta programada como consecuencia directa de la demanda real de atencién presentada por personas en situacion de
vulnerabilidad, en apego al principio pro personay al deber de debida diligencia que rige la actuacion de los organismos de derechos humanos, se priorizé la atencién oportunay

escritos precalificados responde a factores externos que, lejos de representar una debilidad, evidencian el impacto positivo de las acciones de capacitaciény prevencion, asi como

de
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‘q C D H Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliacionesy Asuntos Juridicos
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Area responsable: Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Juridicos
Método de calculo: (V1/V2)*100

Nivel: Componente 2

Resumen narrativo: Recomendaciones y/o conciliaciones cumplidas y/o concluidas por violaciones a derechos humanos.

Indicador: Porcentaje de recomendaciones y/o conciliaciones cumplidas y/o concluidas por violaciones a derechos humanos. Frecuencia de medicién: mensual

Metas de la administracion:
ANO 2025 2026 2027 2028 2029 2030 Parametros de Semaforizacién

o G A W S S TR e
<70 >80y<90 >90y <110 >110

PERIODO Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre
Variable 1: Numero de recomendaciones y conciliaciones cumplidas y/o concluidas.
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre[ Octubre | Noviembre| Diciembre | Meta anual
Meta programada 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 4 2 48
Meta realizada 4 4 4 4 5 5 4 0 0 0 0 0 30

Variable 2: Numero de recomendaciones y/o conciliaciones en seguimiento para su cumplimiento y/o conclusion de ejercicios anteriores

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre| Octubre [ Noviembre| Diciembre [ Meta anual
Meta programada 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72
Porcentaje de cumplimiento |, . 5.56 5.56 5.56 6.94 6.94 5.56 4.17 5.56 6.94 5.56 2.78 66.67
programado (A)
P taje d limient
oreentaje de cumpimiento| g gq 5.56 5.56 5.56 6.94 6.94 5.56 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.67
realizado (B)
Justificacién de _— S
o Durante le mes de julio no requiere justificacion
cumplimiento
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Actividad 2.1: Emision de recomendaciones y/o conciliaciones por violaciones a derechos humanos

Indicador: Nimero de recomendaciones y/o conciliaciones

emitidas por violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicion: mensual

Parametros de Semaforizacion

Sielresultado es Sleltesares Sielresultadoes Sielresultado es Sielresultado es
<70 i >80y<80 >90y<110 >110

Moderado Adecuado

Recomendaciones &
Primera Visitaduria General 1
Segunda Visitaduria General 2
Tercera Visitaduria General 0
Cuarta Visitaduria General 0
Conciliaciones 2
Primera Visitaduria General 0
Segunda Visitaduria General 0
Tercera Visitaduria General 1
Cuarta Visitaduria General 1
Autoridades destinatarias

Recomendaciones 3
Fiscalia General del Estado de Puebla 1
Ayuntamientos 2
Conciliaciones 2
Ayuntamientos 1
Fiscalia General del Estado de Puebla 1
Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 2
Derecho de Acceso al Agua 2
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 1
Derecho al Trabajo 1
Derecho a la Seguridad Juridica 1
Derecho de Peticién 2
Conciliaciones 4
Derecho a la Legalidad 1
Derecho a la Seguridad Juridica 1
Derecho de Acceso a la Justicia 1
Derecho de Peticién 0
Derecho ala Verdad 1

Nota: una recomendacion y/o conciliacién puede tener mas de un derecho
humano vulnerado por cada autoridad responsable y mas de una autoridad

responsable.

Mes Meta Mfta Recos Concis
programada realizada

Enero 3 3 1 2
Febrero 5 5 4 1
Marzo 5 5 4 1
Abril 5 5 3 2
Mayo 5 5 5 0
Junio 5 5 1 4
Julio 5 5 3 2
Agosto 5 0 0 0
Septiembre 5 0 0 0
Octubre 4 0 0 0
Noviembre 5 0 0 0
Diciembre 1 0 0 0

Total 53 33 21 12

mm Meta programada
v au5 5 5 5 5
3
o < 2 z <3 2
&

Area responsable: Primera, Segunda, Tercera y Caurta Visitaduria General

Datos de meta programa y realizada

% cump.

Programado Realizado

(A)
5.66%

9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
7.55%
9.43%
1.89%
100%

Meta realizada

‘5

Julio

Agosto

% cump.
(B)
5.66%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
62.26%

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.1
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Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.1
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Arearesponsable: Primera, Segunda, Terceray Caurta Visitaduria General

julio, 2026

PUEBLA
Detalle de recomendaciones emitidas por las visitadurias generales
Fechaenquese| Fechade
No. de . L, ) ) Derechos Humanos Fecha de L, , o .
No. ., Expediente Institucion/Autoridad Cargo de Autoridad L notifico ala [ recepcionen Visitaduria
recomendacion Vulnerados emision .
autoridad DSRCAJ
Ayuntamiento Municipal de . - Derecho de Acceso al Aguay Segunda
1 19-2026 9407-2024 ) Presidente Municipal L 17/07/2026 20/07/2026 22/07/2026 | . . )
Acatzingo Derecho de Peticion Visitaduria General
Ayuntamiento Municipal de Derecho alTrabajo, Derecho Segunda
2 20-2026 3819-2025 y o P Presidente Municipal de Acceso al Aguay Derecho | 31/07/2026 03/08/2026 05/08/2026 | g’
Tochimilco S, Visitaduria General
de Peticion
Fiscalia General del Estado Fiscal General del Estado de Derecho a la Integridad y Primera Visitaduria
3 21/2026 4158-2022 ) 31/07/2026 31/07/2026 07/08/2026
de Puebla Puebla Seguridad Personal General
Detalle de conciliaciones emitidas por las visitadurias generales
Fechaenquese| Fechade
No. de . L . . Derechos Humanos Fecha de . ’qu L - 3
No. L Expediente Institucion/Autoridad Cargo de Autoridad ., notificoala | recepcionen Visitaduria
conciliacion Vulnerados emision )
autoridad DSRCAJ
Ayuntamiento de Olintla, ) . Seguridad Juridica, Propiedad Pendiente de | Cuarta Visitaduria
1 11/2026 8291-2025 y Presidente Municipal g . ) P 22/07/2026 24/07/2026 »
Puebla Privaday Legalidad notificar General
Fiscalia General del Estado Derecho de Acceso a la Pendiente de | Tercera Visitaduria
2 12/2026 2242-2026 Fiscal General o 31/07/2026 03/08/2026 .
de Puebla Justiciay Derecho a la Verdad notificar General
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q 4 C D H Area responsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y
‘ PUEBLA Asuntos Juridicos julio, 2026

Pt un resenie 32 respelo 1 4 B

Actividad 2.2: Cumplimiento y/o conclusion de recomendaciones y/o conciliaciones por violaciones a derechos humanos

Indicador: NUmero de recomendaciones y/o conciliaciones por

. . . . Datos de meta programa y realizada
violaciones a derechos humanos cumplidas y/o concluidas

% cump. % cump.

Tipo de meta: dato absoluto Meta Meta ) . % cump. .
. S Mes ) Recos Concis Programado Realizado Hombre Mujer
Frecuencia de medicion: mensual programada realizada A) (B) (B/A)
Parametros de Semaforizaciéon
— — (== T Enero 4 4 2 2 8.33% 8.33% 2 1
v T Febrero 4 4 2 2 8.33% 8.33% 2 1
Marzo 4 4 1 3 8.33% 8.33% 1 3
Recomendaciones 4 Abril 4 4 4 0 8.33% 8.33% 2 1
Primera Visitaduria General 3 Mayo 5 5 4 1 10.42% 10.42% 3 1
Segunda Visitaduria General 0 Junio 5 5 2 3 10.42% 10.42% 4 3
Tercera Visitaduria General 1 Julio 4 4 4 0 8.33% 8.33% 2 4
Cuarta Visitaduria General 0 Agosto 3 0 0 0 6.25% 0.00% 0% 0 0
Conciliaciones 0 Septiembre 4 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Primera Visitaduria General 0 Octubre 5 0 0 0 10.42% 0.00% 0% 0 0
Segunda Visitaduria General 0 Noviembre 4 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Tercera Visitaduria General 0 Diciembre 2 0 0 0 4.17% 0.00% 0% 0 0
Cuarta Visitaduria General 0 Total 48 30 19 11 100% 62.50% 62.50% 16 14
Autorldades destinatarias Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.2
Recomendaciones 4
Ayuntamientos (dependencias municipalesy 3 mm— Meta programada Meta realizada
jueces calificadores)
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de 1
Puebla
Conciliaciones 0
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de ]
los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 0 < <
Estado de Puebla
0 0 0 0
Secretaria de Arte y Cultura del Estado 0 2 S g = B 2 S S £ £ £ £
= g3 £ < £ 2 % 8 & : § 3
Ayuntamientos (dependencias municipalesy 0 - § S} 3 g
jueces calificadores) @ =
Derechos Humanos Vulnerados
Recomendaciones 7 Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.2
Derecho a la Seguridad Juridica 2
M Meta realizada Meta programada
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 5
Derecho a la Libertad 1
: L=
Derecho a Una Vida Libre de Violencia 1 1
Derecho a la Vida 2 8
Derecho de Acceso a la Verdad 1
Nota: una recomendacion y/o conciliacion puede tener mas de un derecho
humano vulnerado por cada autoridad responsable y mas de una autoridad 0 10 20 30 40 50 60

responsable.
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Arearesponsable: Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y

Asuntos Juridicos julio, 2026

PUEBLA
Detalle de recomendaciones cumplidas
Fechaen
Fecha de Fecha de Visitaduria que
No. | No.dereco | Expediente Institucion/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados o recepcion en . o q Estatus
emision cumplimiento emitio
DSRCAJ
Derecho a la Integridad y Seguridad Primera
Presidencia Municipal de Huauchinango, . Personal, Derecho a la Seguridad ) . )
1 18/2021 3265-2020 P g Presidente e ] g 30/06/2021 | 09/07/2021 17/07/2026 Vistaduria Cumplida
Puebla Juridica, Derecho a la Libertad y
. . General
Derecho a la Propiedad o Posesion
Derecho a la Vida, Derecho a la Primera
2 40/2021 1523-2021 Secretaria de Seguridad Publica Secretario Integridad y Seguridad Personaly 20/12/2021 | 22/12/2021 31/07/2026 Vistaduria Cumplida
Derecho de Acceso a la Verdad General
Derecho a la Seguridad Personal,
Derecho a una Vida Libre de Violencia, Tercera
3 28/2024 7124-2022 Presidencia Municipal de Puebla Presidente Derecho a la Seguridad Juridica, 30/09/2024 | 09/10/2024 17/07/2026 Vistaduria Cumplida
Derecho a la Integridad y Seguridad General
Personal
Derecho a la Vida, Derecho a la Primera
4 29/2024 8902-2022 Presidencia Municipal de Puebla Presidente Propiedad o Posesién, Derechoala | 30/09/2024 | 30/09/2024 30/07/2026 Vistaduria Cumplida
Integridad y Seguridad Personal General
Detalle de conciliaciones cumplidas
Fechaen
Fecha de Fecha de Visitaduria que
No. | No.de conci| Expediente Institucién/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados o recepcion en . o q Estatus
emision cumplimiento emitio
DSRCAJ
1 Durante le mes de julio no se realizaron cumplimientos de conciliaciones
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q d C D H Arearesponsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y
‘ PUEBLA Asuntos Juridicos julio, 2026

Pt un resenie 32 respelo 1 4 B

Actividad 2.3: Seguimiento a expedientes de recomendaciones y/o conciliaciones
Indicador: Numero de acciones de seguimiento a recomendaciones y/o

— Datos de meta programa y realizada
conciliaciones

% cump. % cump.

Parametros de Semaforizacién

o decuads [ e | eeaso | Enero 6 6 4 2 8.33% 8.33% 1 2
S T Febrero 6 6 6 0 8.33% 8.33% 1 5

Marzo 6 6 4 2 8.33% 8.33% 3 3
Recomendaciones 3 Abril 6 6 6 0 8.33% 8.33% 4 2
Primera Visitaduria General 2 Mayo 6 6 5 1 8.33% 8.33% 4 3
Segunda Visitaduria General 0 Junio 6 6 5 1 8.33% 8.33% 8 2
Tercera Visitaduria General 0 Julio 6 6 3 3 8.33% 8.33% 100% 6 3
Cuarta Visitaduria General 1 Agosto 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Conciliaciones 3 Septiembre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Primera Visitaduria General 1 Octubre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Segunda Visitaduria General 1 Noviembre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Tercera Visitaduria General 1 Diciembre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
Cuarta Visitaduria General 0 Total 72 42 33 9 100% 58.33% 58.33% 27 20

SlcHd desidestinataas Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.2

Recomendaciones 3
Fiscalia General del Estado de Puebla 1 s Meta programada Meta realizada
Ayuntamientos (dependencias municipalesy 1
jueces calificadores)
Secretaria de Salud del Estado de Puebla 1
Conciliaciones 2 ©
Ayuntamientos (dependencias municipalesy 1
jueces calificadores)
0 0 0 0

Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo 1 S S g g S 2 S 2 £ K £ £

S 5 g < = 3 = S £ 2 £ 1S3

£ < 2 8 g 3
Derechos Humanos Vulnerados 5)‘) 2 a
Recomendaciones 4
Derecho a la Salud 1 Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.2
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 2  Meta realizada Meta programada
Derecho a la Seguridad Juridica 1
Conciliaciones 5
. 42
Derecho a la Legalidad 2 ﬂ"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"ll"l""""""""""" Il
Ene- Dic

Derecho a la Seguridad Juridica 2 7
Derecho a la Igualdad 1
Nota: una recomendacion y/o conciliacion puede tener mas de un derecho
humano vulnerado por cada autoridad responsable y mas de una autoridad 0 10 20 30 40 50 60 70 80

responsable.
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Area responsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliacionesy

-

3 CDH

Asuntos Juridicos julio, 2026

PUEBLA
Detalle de recomendaciones a las que se les dio seguimiento
Fechaen
. L . Cargo de Fecha de L Fechade | Visitaduria que
No. | No.dereco | Expediente Institucion/Autoridad . Derechos Humanos Vulnerados L recepcion en . . L
Autoridad emision diligencia emitio
DSRCAJ
. . . . . Primera
Presidencia Municipal de San Pedro . Derecho a la Integridad y Seguridad ) ,
1 39/2021 6849-2019 Presidenta 20/12/2021 | 22/12/2021 | 27/07/2026 Vistaduria
Cholula, Puebla Personal
General
Derecho a la Salud y Derecho a la Cuarta
2 32/2024 3494-2021 Secretaria de Salud Secretaria . y o 30/09/2024 07/10/2024 | 20/07/2026 Vistaduria
Seguridad Juridica
General
. . . Primera
. 3 Fiscal Derecho a la Integridad y Seguridad . B
3 35/2024 2624-2020 Fiscalia General del Estado de Puebla 28/10/2024 | 31/10/2024 | 27/07/2026 Vistaduria
General Personal
General
Detalle de las conciliaciones a las que se les dio seguimiento
Fechaen . B
. . L . Cargo de Fecha de L Fechade | Visitaduria que
No. [ No.de conci| Expediente Institucion/Autoridad . Derechos Humanos Vulnerados L, recepcion en i ) L
Autoridad emision diligencia emitio
DSRCAJ
Primera
1 12/2025 9466-2024 |Secretaria de Desarrollo Econémico Trabajo| Secretraio Derecho a la lgualdad 30/05/2025 | 01/06/2026 | 20/07/2026 Vistaduria
General
. - Segunda
. . . . Derecho a la Seguridad Juridicay . i
2 23/2025 6068-2023 Presidencia Municipal de Puebla Presidente . 29/04/2025 | 06/10/2025 | 20/07/2026 Vistaduria
Derecho a la Legalidad
General
Presidencia Municipal de Vicente Guerrero Derecho a la Seguridad Juridica Tercera
3 04/2026 6501-2025 P | Presidente g . y 30/03/2026 | 07/04/2026 | 20/07/2026 Vistaduria
Puebla Derecho a la Legalidad General
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'q o C D H Arearesponsable: Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y

“ PUEBLA

Jor un Treacenie da reEnala ¥ de paz

Asuntos Juridicos julio, 2026

Otras actividades realizadas por la Direccidn de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Juridicos

Recursos de queja o impugnacion ante la CNDH

Expediente Queja o impugnacion Fecha de recepcion

Amparos tramitados en la CDHP

1794-2025 Queja 07/07/2026

Expediente

Asunto

Fecha de recepcion

1081/2026-4-A

Se rinde informe

03/07/2026

Actuaciones de expedientes laborales en contra de la CDHP

Expediente Asunto Fecha de recepcion

Acciones de inconstitucionalidad

urante el mes de julio no hubieron actuaciones en los expedientes laboral

Expediente

Norma impugnada

Fecha de

Estado procesal L
recepcion

Durante el mes de julio no se presnetaron acciones de inconstitucionalidad
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‘q N\ C D H Area responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva

“ "PUEBLA julio, 2026

Jex un resence 03 recpelo 3 de pa

Actividad 3.1: Difusion y profesionalizacion realizada en materia de derechos humanos a la sociedad civil organizada, nifias, nifios, adolescentes, personas servidoras publicas, ciudadania
en generaly demds poblaciones prioritarias.

Indicador: Nimero de capacitaciones platicas, talleres e intervenciones para la difusién en materia de derechos humanos a personas con discapacidad, personas indigenas,
mujeres, nifias, nifos y adolescentes, personas con VIH o sida, personas adultas mayores, personas LGBTTTIQA+, personas defensoras de derechos humanos y periodistas,
entre otras.

Tipo de meta: dato absoluto Meta Meta % cump. % cump- g, cump.
) S Mes . Programado Realizado
Frecuencia de medicién: mensual programada realizada (A) (B) (B/A)
Enero 40 40 8.33% 8.33%

Parametros de Semaforizacion
rbero 40 a2 ssm a7
Siel resultado es EIStressladoRs Sielresultado es Siel resultado es Siel resultado es
<70 >70y<80 >80y<90 >90y<110 >110
Marzo 40 40 8.33% 8.33%

Poblacion Hombre Mujer Otro  Total Abril 40 38 8.33% 7.92%

Periodistas 0 0 0 0 Mayo 40 40 8.33% 8.33%

Otros grupos sociales 210 340 0 550 Junio 40 44 8.33% 9.17% 110.00%
Personas adultas mayores 15 60 0 75 Julio 40 40 8.33% 8.33% -
Orientacién sexual distinta 0 0 1 1 Agosto 40 0 8.33% 0.00% 0%
Personas que viven con VIH 0 0 0 0 Septiembre 40 0 8.33% 0.00% 0%
Nifas de comunidades rurales 0 0 0 0 Octubre 40 0 8.33% 0.00% 0%
Personas que viven con discapacidad 5 20 0 25 Noviembre 40 0 8.33% 0.00% 0%
Mujeres de pueblos y comunidades indigenas 0 50 0 50 Diciembre 40 0 8.33% 0.00% 0%
Nifias, nifos y adolescentes (alumnos de Total 480 284 100% 59.17% 710%
preescolar, primaria, secundaria, bachilleratoy 331 366 0 697

nifiez en general)

Personas defensoras de derechos humanos 28 42 0 70

Totat 589 878 1 1,468

Grafica del cumplimiento mensual realizado de laAct 3.1 Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.1

M Meta realizada Meta programada

. R

s Meta programada Meta realizada

44
42
40 40 = a9 40 ‘ 40

40
[}
40
(=}
Octubre IO
(=)
40
[}

480
° o g =¥ g 2 g 2 g g 2
g 2 5 2 § 5 2 g ¢ s £
w @ = = - 2 E E E 0 100 200 300 400 500 600
= B3 o
o 2 2
3 z ©
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Actividad 3.3: Capacitacion y difusion en derechos humanos a personas del servicio publico

Indicador: Numero de capacitaciones impartidas, platicas, talleres e intervenciones en materia de derechos humanos (Servicio Plblico)

CDH

PUEBLA

Fer un presenie 35 recpala ¥ 4 pid

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién:mensual

Parametros de Semaforizacion

Poblacion Hombre  Mujer Otro Total
Estatales 311 353 0 664
Municipales 225 130 0 355
Federales 0 0 0 0

Total 536 483 0 1,019

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.3

Enero

20

mmmm Meta programada

Febrero
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Abril
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Mayo

o
N

Junio

Meta realizada

Julio

28

Agosto i 20

Septiembre NN 20
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Noviembre NN 20

20

Diciembre

Area responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva

julio, 2026

Mes

Enero

Febrero

Marzo

Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total

Meta
programada

20

20

20

20
20
20
20
20
20
20
20
20
240

Meta
realizada

20

21

20

18

o o o o o

155

% cump.
Programado
(A)
8.33%

8.33%

8.33%

8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
100%

% cump.
Realizado
(B)
8.33%

8.75%

8.33%

7.50%
9.58%
10.42%
11.67%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
64.58%

Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.3
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Ene-Dic

M Metarealizada

50

100

150

Meta programada

l] 155

200

240

250

% cump.
(B/A)

115%

125%

140%
0%

0%
0%
0%
0%
64.58%
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<3/ ¢PH

Fer un presence ds recpelo y de pa

Actividad 3.9: Celebracion de sesiones del consejo consultivo de la CDH Puebla

Indicador: Niumero de sesiones celebradas del consejo consultivo

Tipo de meta: dato absoluto

Frecuencia de medicion: mensual

Mes

Enero

Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre

Noviembre
Diciembre

Total

Meta
programada

1

[ = R =

=

=
N

Meta
realizada

1

O O O O »r r B N B =

o

o

% cump.
Programado
(A)
8.33%

8.33%

8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%

8.33%

100%

% cump.
Realizado
(B)
8.33%

8.33%

8.33%
16.67%
8.33%
8.33%
8.33%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

0.00%

66.67%

Area responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva

julio, 2026

Sielresultado es
<70

% cump.
(B/A)

200%

0%
0%
0%
0%

0%

800%

Parametros de Semaforizacion
s":':;“':‘::” Sielresultado es Sielresultado es Sielresultado es
J >80y <90 >90y <110 >110

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.9
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Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.9
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"PUEBLA

Actividad 5.8: Elaboracion de reportes estadisticos para el seguimiento a la proteccion de los
derechos humanos de las personas

Indicador: Numero de reportes estadisticos elaborados para identificar dreas de mejora
y apoyo a la formulacion de politicas publicas orientadas a la proteccién y promocion de
derechos humanos.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

Moderado Adecuado

Sielresultado es

Mes Meta M?ta Pr’:/:g‘;:::;:lo :;:::;:; % cump.
programada realizada (A) (B) (B/A)
Enero 1 1 8.33% 8.33%
Febrero 1 1 8.33% 8.33%
Marzo 1 1 8.33% 8.33%
Abril 1 1 8.33% 8.33%
Mayo 1 1 8.33% 8.33%
Junio 1 1 8.33% 8.33%
Julio 1 1 8.33% 8.33%
Agosto 1 0 8.33% 0.00% 0%
Septiembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Total 12 7 100% 58.33% 58%

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.8

Meta realizada

mmmm Meta programada

T kS 1 - - 1‘1

- [~ - &l
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£ < £° 85 g g
& =
Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.8
M Meta realizada Meta programada
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Ene-Dic
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Parametros de Semaforizaciéon

Area responsable: Direccion de Planeacién e Innovacién Tecnolégica

julio, 2026

Actividad 5.9: Elaboracién de informe de evaluacién de metas del programa presupuestario
de la comision de derechos humanos del estado de puebla

Indicador: Numero de informes de evaluacién del programa presupuestario
realizados.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

Slelresultado es Sielresultado es Sielresultado es
>80y <90 >90y <110 >110

[ oem |
Mes Meta M?ta Pro:gizz:;io ;2:::;3; % cump.
programada realizada (A) (B) (B/A)
Enero 1 1 8.33% 8.33%
Febrero 1 1 8.33% 8.33%
Marzo 1 1 8.33% 8.33%
Abril 1 1 8.33% 8.33%
Mayo 1 1 8.33% 8.33%
Junio 1 1 8.33% 8.33%
Julio 1 1 8.33% 8.33%
Agosto 1 0 8.33% 0.00% 0%
Septiembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Total 12 7 100% 58.33% 58%

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.9
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1.2
1 - E - - - \ 1
0.8 E
0.6 =
=
0.4 =
0.2 = =
0 = = Eg S 9 =9 5o
e g = 2 g e g @ o @
o g S c 3 > S S =} k=)
s g < B = 53 £ 2 £ £
o < S 5] k3 k5
w s S} 2 S
3 2 b

Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act5.9
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q o C D H Area responsable: Direccion Administrativa

julio, 2026
PUEBLA

JAF LN [racenve s reEpela § de Pz

Actividad 5.11: Comprobacién de pagos de servicios personales realizados para el desarrollo de las actividades de la comision

Indicador: Nimero de acciones de comprobacion de pago de servicios personales realizadas

Parametros de Semaforizacion

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicion: mensual Siel resultado es Sielresultado es Sielresultado es Si el resultado es Siel resultado es

Recibos timbrados

% cump. % cump.
Meta Meta . % cump. . .
Mes . Programado Realizado Mes Estimado  Realizado
programada realizada (B/A)
(A) (B)
Enero 2 2 8.00% 8.00% Enero 208 206
Febrero 2 2 8.00% 8.00% Febrero 208 207
Marzo 2 2 8.00% 8.00% Marzo 208 207
Abril 2 2 8.00% 8.00% Abril 208 208
Mayo 2 2 8.00% 8.00% Mayo 208 206
Junio 2 2 8.00% 8.00% Junio 208 206
Julio 2 2 8.00% 8.00% Julio 208 208
Agosto 2 0 8.00% 0.00% 0% Agosto 208 0
Septiembre 2 0 8.00% 0.00% 0% Septiembre 208 0
Octubre 2 0 8.00% 0.00% 0% Octubre 208 0
Noviembre 2 0 8.00% 0.00% 0% Noviembre 208 0
Diciembre 3 0 12.00% 0.00% 0% Diciembre 312 0
Total 25 14 100% 56.00% 700% Total 2600 1448
Nota: En el mes de julio, se ejercid un total de $ 3,249,583.29
Movimiento de personal Grafica del cumplimiento mensual realizado de laAct 5.11
Mes Altas Bajas
Enero 4 8 mmmm Meta programada Meta realizada
Febrero 3 1
Marzo 5 6
Abril 6 5
Mayo 4 1 2 2 2 2 2 2 2
Junio 1 1
Julio 2 4
Agosto 0 0
Septiembre 0 0 Y ¥ B B
OCtUbre 0 0 o o o = o o (=] o 0 [ 0 [ 0 [ 0 (]
Noviembre 0 0 2 % c;u 2§ 5 2 g £ 5 & £
Diciembre 0 0 £ < £ S8 £ B
Total 25 26 3 = °

Nota: El mes de julio, cerrd con 1 vacantes
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